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Gerade im Zeitalter der Globalisie-
rung werden die richtigen Kontakte 
für Firmen immer wichtiger. Mit 
dem Firmenkartenprogramm von 
card complete bekommen Sie
•  eine umfassende 

Dienstleistungspalette
• Einsparungen an Zeit, Kosten und 
 Verwaltungsaufwand
Außerdem sichern Sie sich natürlich 
alle Vorteile von VISA und damit 
zahlreiche Erleichterungen im 
täglichen Geschäftsleben für Sie 
und Ihre Mitarbeiter.

Weltweit gern gesehen
Ihre VISA-Karte von card complete 
ist in über 31 Millionen Hotels, 
Restaurants und Geschäften auf 
der ganzen Welt willkommen. Bar-
geld beheben Sie an weltweit über 
1 Million Bargeldautomaten sowie 
über 450.000 Bankenstellen. Bei 
Verlust Ihrer Karte steht das VISA-
Notfallservice rund um die Uhr für 
Kartensperre sowie die Bestellung 
einer Notfallkarte zur Verfügung. 
Bei AVIS und Hertz profitieren 
Ihre Mitarbeiter von speziellen 
Corporate Rates – zugunsten Ihres 
Unternehmens!

Besondere Vorteile für 
besondere Mitarbeiter
Mit der VISA Business Gold Card 
und VISA Corporate Gold Card 
genießen Management und Firmen-
leitung unter anderem einen beson-
ders hohen Versicherungsschutz 
sowie die kostenlose Benützung 
der card complete VIP-Lounge am 
Flughafen Wien/Schwechat.

Mehr Zeit – weniger Kosten
Bei Dienst- und Geschäftsreisen 
sparen Sie mit einer card complete 
Firmenkarte Aufwand und Geld: 
Bargeldvorschüsse sind überflüssig, 
das Cashflow-Management wird 
einfacher. Weil Rechnungsbeträge 

erst bis zu 6 Wochen später 
abgebucht werden, erzielen Sie 
außerdem Zinsvorteile.

Sicherheit inklusive
Mit einer card complete Classic 
Firmenkarte sind Sie bzw. Ihre 
Mitarbeiter auf Geschäftsreisen im 
Rahmen der Versicherungsbedin-
gungen komplett versichert. Das 
gilt für Reisegepäck, Reiseunfälle, 
Reisehaftpflicht, Kfz-Abschlepp-
kosten und Flugverspätungen. 
Darüber hinaus werden Behand-
lungskosten bei Erstversorgung 
bis zu 100% ersetzt, die weltweite 
Flugambulanz sowie Hubschrau-
ber-Primärrettung sind ebenfalls 
abgedeckt. Dies gilt auch für Reisen 
mit dem Auto im In- und Ausland, 
das ganze Jahr über. Voraussetzung 
für den umfassenden Versiche-
rungsschutz ist die regelmäßige 
Verwendung der Karte – zumindest 
einmal in zwei Monaten vor Scha-
denseintritt.

Die Details zu den Versicherungsbe-
dingungen entnehmen Sie bitte der 
card complete Reiseschutzinfo.

GUTE KARTEN FÜR 
IHR UNTERNEHMEN
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Das card complete Business Duo 
eignet sich ideal für Selbständige, 
Freiberufler sowie kleine und mit-
telgroße Betriebe. Sie erhalten zu 
jeder Firmenkarte eine kostenlose 
Privatkarte. Dabei haben Sie die 
Wahl zwischen zwei Modellen: 

Business Card mit Firmenhaftung:
•  Verrechnung erfolgt über 

Firmenkonto
•  Versand der Monatsrechnung an 

die Firmenadresse

Business Card ohne Firmenhaftung:
•  Verrechnung über Privatkonto 

des Karteninhabers
•  Versand der Monatsrechnung 
 an die Privatadresse

In beiden Varianten können Sie 
individuelle Kartenlimits für jede
Karte festlegen und zwischen 
Einzel- und Sammelabrechnung 
wählen. Privatkarten werden im-
mer über das Girokonto des
Karteninhabers abgerechnet!

Übersichtliche Abrechnung
Für Business Cards mit Firmenhaf-
tung erhalten Sie nicht nur eine 
Monats-Gesamtrechnung, sondern 
zusätzlich separate Rechnungen 
für jede Karte. Das ermöglicht 
Ihnen eine übersichtliche Zuord-
nung der Umsätze zu den Detail-
konten der Mitarbeiter. 

Alle Umsätze werden zum Rech-
nungsstichtag zusammengefasst 
und auf das Firmen-Sammelkonto 
umgebucht. Die Bezahlung der 
Monats-Gesamtrechnung erfolgt 
durch Ihr Unternehmen. 

CARD COMPLETE BUSINESS DUO:
DIE LÖSUNG FÜR KLEINE UND 
MITTLERE UNTERNEHMEN
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Sie benötigen Firmen-Kreditkarten 
für 10 oder mehr Personen? Dann 
ist die card complete VISA Corporate 
Card das Richtige. Sie sichert Ihnen 
alle Vorteile der card complete 
Business Card und zusätzlich 
• die CLW-Haftungsversicherung
•  übersichtliche Management-

informationen zu den 
Kartenumsätzen

• Nutzung von MobileXpense

Mehr dazu lesen Sie auf den näch-
sten Seiten. 

Ihre Mitarbeiter freuen sich –
ohne Extra-Kosten
Auch mit der VISA Corporate Card 
erhalten Sie auf Wunsch zu jeder 
Firmenkarte eine kostenlose 
Privatkarte für den betreffenden 
Mitarbeiter, inklusive vollem 
Versicherungsschutz. 

Flexible Verrechnung
Die VISA Corporate Cards werden 
direkt über Ihr Firmenkonto abge-
rechnet. Die Rechnung erhalten 
Sie – postalisch oder per E-Mail – 
an Ihre Firmenadresse. Sie können 
den Termin der Rechnungserstel-
lung frei wählen: den 1. Werktag 
im Monat oder den 2., 3. oder 4. 
Dienstag im Monat.

Travel Account
Um Geschäftsreisen besonders 
einfach und übersichtlich abzu-
rechnen, erhalten Sie auf Wunsch 
ein separates Konto für die Reise-
buchungen Ihres Unternehmens. 
Die Umsätze fließen in Ihre 
Managementinformationen ein 
und sichern Ihnen die optimale 
Verhandlungsposition mit Ihrem 
Reisebüro.

Ihre Karte – Ihre Firma
Auf Wunsch wird der Firmenwort-
laut Ihres Unternehmens auf die 
Karte gedruckt. Ab 100 Corporate 
Cards können Sie auch Ihren Fir-
menschriftzug mit Logo links oben 
per Thermoprint aufbringen lassen. 

MEHR MITARBEITER
NOCH MEHR SERVICE
DIE CORPORATE CARD
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CLW-Haftungsversicherung 
immer inklusive
Mit einer VISA Corporate Card von 
card complete ist Ihr Unternehmen 
immer auf der sicheren Seite. Denn 
anders als bei anderen Anbietern ist 
Ihr Unternehmen mit der Corporate 
Liability Waiver-Haftungsversiche-
rung bei Firmenhaftung geschützt, 
falls einer Ihrer Mitarbeiter die 
Karte missbräuchlich verwendet. 
Die Versicherungssumme beträgt 
bis zu € 25.000,– pro Karteninhaber 
und Jahr und bis zu € 1.650.000,– 
pro Unternehmen und Jahr. 

Managementinformationen
•  Management-Report: Sie erhal-

ten monatliche Auswertungen 
der Buchungen nach Fluglinien, 
Hotels und sonstigen Branchen.

•  Elektronische Monatsrechnungs-
daten: Auf Wunsch erhalten Sie 
die Monatsrechnungsdaten auch 
als txt-Datei. Zusätzlich können 
diese Daten auch um Human 
Resources IDs (Personalnummer, 
Abteilungsnummer, Kostenstelle) 
erweitert werden. 

Darüber hinaus werden 
flugrelevante Daten bei Anliefe-
rung durch die Fluglinien (z.B. 
Ticketnummer, Abflugdatum, 
Passagiername) mitverarbeitet.

 
•  Import von Daten in das firmen-

eigene Buchhaltungssystem: 
Über VISA-International 
übermittelt Ihnen card complete 
auf Wunsch auch Transaktions-
informationen, die Sie über die 
geeignete Schnittstelle direkt in 
Ihr EDV-System (z.B. Concur, SAP, 
Oracle) laden können.

•  MobileXpense ist ein webbasier-
tes Spesenmanagementsystem 
zu dessen Anbieter card complete 
gerne Kontakt herstellt. Falls Sie 
dieses System in Ihrem Unter-
nehmen bereits nutzen, liefert 
card complete ab sofort auch die 
Umsatzdaten Ihrer Corporate 
Cards an MobileXpense. 

Nähere Infos finden Sie unter 
www.reiseabrechnung.at

Mehr Übersicht –
bessere Argumente
Dank der detailreichen Auswertung 
der Transaktionen nach Branchen 
behalten Sie jederzeit den Über-
blick über Ihre geschäftlichen Aus-
gaben und haben starke Argumente 
für Verhandlungen mit Hotels, 
Restaurants, Fluglinien oder Miet-
wagenunternehmen.

MEHR INFORMATION 
WENIGER AUFWAND FÜR SIE

9



TOP 15 HÄNDLER

Händler Land Betrag
Anzahl
Umsätze Branche

Marriot  337WO Wardman PK / Washington  US  € 21.228,78  34 Internationale Hotels

Generaltourist 001 / Zagreb  HR  € 11.388,50  3 Reisebüros, Reiseveranstalter, Incoming Service

Hotel Princesa Sofia S 9 / Barcelona  ES  € 9.757,62  2 Hotels

Siu School of Medicine / Springfield  US  € 6.798,23  2 Organisationen und Schulen

FOLGENDE REPORTS STEHEN 
IHNEN BEI VISA CORPORATE CARDS
ZUR VERFÜGUNG
BEISPIELE

BRANCHENÜBERSICHT

Branchenbezeichnung
Inlands
Anzahl

Kauf
Betrag

Auslands
Anzahl

Kauf
Betrag

Inlands
Anzahl

Gutschrift
Betrag

Auslands
Anzahl

Gutschrift
Betrag

akt. Monat
Betrag

Laufendes 
Jahr

Airlines und Airports  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  € 0,00  € 3.742,62

Hotels  49  € 5.751,19  55  € 13.311,00  0  € 0,00  0  € 0,00  € 19.062,19  € 125.576,02

Internat. Hotels  11  € 1.321.12  10  € 2.120,36  1  € 108,93  0  € 0,00  € 3.332,86  € 58.827,67

Restaurants  35  € 5.029,10  26  € 7.191,54  0  € 0,00  0  € 0,00  12.220,64  € 86.424,11

Gesamt  95  € 12.101,41  91  € 22.622,90  1  € 108,93  0  € 0,00  € 34.615,69  € 274.570,42

HOTELÜBERSICHT

Branchenbezeichnung
Inlands
Anzahl

Kauf
Betrag

Auslands
Anzahl

Kauf
Betrag

Inlands
Anzahl

Gutschrift
Betrag

Auslands
Anzahl

Gutschrift
Betrag

akt. Monat
Betrag

Laufendes 
Jahr

Best Western Hotels  1   € 144,00  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  €  144,00  € 2.354,28

Hilton Hotels  1   € 15,00  4  € 785,23  0  € 0,00  0  € 0,00  € 800,23  € 3.367,23

Hotels, Motels, Resorts  49  € 5.751,19  55  € 13.311,00  0  € 0,00  0  € 0,00 €  19.062,19  € 125.576,02

Inter-Continental Hotels  3  € 672,93  0  € 0,00  1  € 108,93  0  € 0,00  € 564,00  € 1.198,43

Gesamt  54  € 6.583,12  59 € 14.096,23  1  € 108,93  0  € 0,00 € 20.570,42  € 132.495,96

FLUGLINIEN

Branchenbezeichnung
Inlands
Anzahl

Kauf
Betrag

Auslands
Anzahl

Kauf
Betrag

Inlands
Anzahl

Gutschrift
Betrag

Auslands
Anzahl

Gutschrift
Betrag

akt. Monat
Betrag

Laufendes 
Jahr

Austrian  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  € 0,00  € 1.792,50

All Nippon Airways  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  € 0,00  € 493,08

VARIG  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  € 0,00  € 1.369,30

Singapore Airlines  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  € 0,00  € 87,74

Gesamt  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  0  € 0,00  € 0,00  € 3.742,62

KARTEN OHNE UMSATZ

Kartennummer Prägezeile 1 Prägezeile 2 Ablaufdatum

4277961000000000 MUSTER GMBH MAX MUSTERMANN 31.03.2012

4277961000000000 MUSTER GMBH EVA MUSTERFRAU 31.12.2012

4277961000000000 MUSTER GMBH MICHAEL MUSTERMANN 31.03.2013

4277961000000000 MUSTER GMBH MICHAELA MUSTERFRAU 30.06.2013

ANZAHL 7

10





1030 Wien, Invalidenstraße 2 
Postanschrift: 1011 Wien, Postfach 147
Tel: +43 1 711 11 – 333 | Fax: +43 1 711 11 – 393
firmenkarten@cardcomplete.com | www.cardcomplete.com

card complete 
Service Bank AG
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